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Plano de Prevencéo de Corrupciao e de Infracdes Conexas

1. Enquadramento

As boas préticas de conduta tém tido um lugar de destaque no contexto nacional e internacional, na sequénciz de
indmeros casos de corrupgdo e/ou similares em contexto empresarial. Nesse sentido, o Programa de Governo —
Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril de 2021, definiu como objetivo a melhoria de gualidade

da democracia, dando lugar de destaque as politicas de anticorrupcdo, e aprovou a Estratégia Nacional de Combate
a Corrupgdo 2020-2024 (ENCC).

Esta estratégia e as prioridades inerentes 3 visio nacional de prevencdc de corrupcio encontram-se refletidas no
atual Decreto-Lein.2 109-E/2021 pulicado a 9 de dezembro de 2021, instituindo o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo

(“MENAC") e o Regime Geral de Prevencido da Corrupcdo (“RGPC”).

Em acréscimo, é aprovado o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes (RGPDI), Lei n.2 93/2021, de 20
de dezembre, que vem introduzir no contexto nacional a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa 3 protegdo das pesscas que denunciam violagBes do direito da Unio.

A fim de serem prevenidos, detetados e sancionados os atos de corrupgdo e infragBes conexas, o RGPC prevé que as
empresas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores, e as sucursais em territério nacional de
empresas com sede no estrangeiro que empreguem 50 ou mais trabalhadores, adotem e implementem um Programa
de Cumprimento Normativo que inclua, pelo menos, um Plano de Prevengao de Riscos de Corrupcio e Infraces
Conexas (PPR), um Cédigo de Conduta, um Programa de Formag3o e um Canal de Denlncias, assim como impde a
nomeagdo de um Responsaval pelo Curprimento Normativo a quem compete controlar a aplicagdo do Programa de

Cumprimento Normativo, de forma independente e com autonomia deciséria.

Tendo por base o compromisso com a integridade corporativa, ética e transparéncia em todos os seus negocios e

parcerias, a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA tem vindo a estabelecer um Programa de Etica & Integridade para
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CIEFAFLU

promover e apoiar todas as atividades necessarias para cumprimento da legislagdo nacional e internacional.

Plano de Prevengdo de Corrupcio e de Infragdes Conexas

Nesta medida, a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA adota o presente PPR, considerando que € apto a responder
as necessidades e proteger os interesses legais e comerciais da organizacio e 3s atividades por esta desenvolvida, o
qual deve ser interpretado em conjunto com o Cédigo de Conduta adotado e implementado pela EFAFLU BOMBAS E
VENTILADORES, SA e com os procedimentos do Canal de Dendncias, disponivel no site da empresa. Além disso, a
EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA assegura a realizagdo de Formagdo e Comunicacio adequada a todos os seus
colaboradores e Administracio, de forma a que estes compreendam as politicas e procedimentos de prevenc¢do da

corrupgdo e infracBes conexas implementadas, prevista no seu plano anual de formacéo.

De forma a garantir que o PPR é prontamente cumprido e supervisionado, foi um Responséavel pelo Cumprimento
Normativo, pela sua funcio, meios técnicos e humanos, a quem compete acompanhar, garantir a execugdo e apoiar

todo o Programa de Cumprimento Normativo adotado.

O presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e InfragBes Conexas d4 resposta as exigéncias do RGPC, como
resultado de uma anélise das atividades da EFAFLU BOMBAS E VENTILADCRES, SA, identificando e classificando os
fatores de risco que podem expor a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA a atos de corrupgio e infragdes conexas,
bem come os controlos existentes para mitigar esses riscos e, definindo um conjunto de oportunidades de melhoria
com o objetivo de reforgar o Programa de Etica & Compliance ja existente,

Atendendo as responsabilidades da area de Compliance da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA, este documento

foi elaborado pela equipa contratada para este fim e aprovado pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo do

RGPC e pela Administracio.

2. Caracterizagdo da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA

a) Apresentacdo da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA ao longo do tempo
A EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA é uma empresa portuguesa com mais de 75 anos de experiéncia, vocacionada
para o desenvolvimento, producéo, comerctalizagéé, apoio tecnico e servigo apds venda de bombas e sistemas de
bombagem, ventiladores e geradores.
Ao longo deste perfodo, temos vindo a desenvolver continuamente a nossa organizagdo e 0s Nossos produtos, com o

objetivo de oferecer solugBes tecnologicamente avangadas e servicos de qualidade superior.
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CIEFAFLU

O nosso compromisso € ser o parceiro mais fidvel do mercado. Estamos conscientes das questdes ambientais, por

Plano de Prevengio de Corrupcdo e de Infra¢des Conexas

isso empenhamo-nos em oferecer equipamentos altamente eficientes em termos energéticos. Comprometemo-nos
a criar valor para a sociedade, apostando na valorizagdo e realizacsic pessoal dos colaboradores, na elevacio dos

padrdes de qualidade do mercado e numa relagdo sustentada de valor para com os acionistas.

b) Organograma

Administragio

Financeiro —

Informatica e Comunicagio e
Orcamentacio Imagem

Vendas Vendas

Servi 6 Engenharin e Compras e
Mercado Exportagio & rvico Apas £

- Qualidade
Prod 5
Nacianal EFAFLU UK Venda radugio Gestia de Stocks

Sistema de
Gestio da
Qualidade

Industria e Concegio e

Desenvolvimento

Prescri¢do

Engenharia e
Planeamento

Verificagio da
Qualidade

¢} Os servigos/ produtos comercializados
A EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA é uma empresa com o seguinte ohjeto social:
Fabrico e comercializagdo de bombas hidraulicas e ventiladores, projeto e execucdo de instalacBes de bombagem e
ventilagdo e acessérios para as mesmas, execucdo de empreitadas e fornecimentos de obras publicas, bem como a
preducdo de eletricidade de origem edlica, geotermica, solar e de origem.

Produtos

1. Bombas e Sistemas de Bombagem:
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Plano de Prevencao de Corrupcio e de Infracdes Conexas

e Bombas auto-ferrantes

e  Bombas horizontais monobloco

e Bombas submersiveis de poco e de furc
°  Bombas circuladoras

e Bombas de cdmara bi-partida

e  Bombas multicelulares

e Bombas normalizadas EN-733 e ISO 2858
e Bombas para termofluido e agua quente

e  Entre outras

Além disso, disponibiliza centrais de combate 3 incéndios, centrais hidropneumaticas e centrais elevatérias de

efluentes.
2. Ventiladores:
® Ventiladeres para transformadores
e Ventiladores de conduta
e Caixas de ventilagio
e Ventiladores de parede e de cobertura
e Ventiladores de cozinha
e Ventiladores axiais
e Cortinas de ar
e Ventiladores para gases corrosivos

e Ventiladores centrifugos

Unidades de tratamento de ar

3. Geradores:

A EFAFLU também disponibiliza geradores para diversas aplicagdes, garantindo sol

confidveis.

Servicos de Assisténcia Técnica

ucdes de energia

Na EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA, dedicamo-nos a oferecer a solugdo ideal para qualquer problema que possa

aparecer. A nossa equipa é composta por profissionais qualificados e competentes, prontos a oferecer suporte

personalizado a nivel de:
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CIEFAFLU

e Contratos de manutencio.

Plano de Prevengao de Corrupgdo e de Infragdes Conexas

e  Servicos de reparagdoc pés-venda.

e  Comissionamento.

d) Miss3o, Vis3o e Valores
Missdo: Ser uma Empresa reconhecida pela sua Qualidade, Inovacio, Dimensdo e por prosseguir todas as suas acdes
de acordo com Padrdes Elevados de Etica e Rigor.
Visdo: Estar no mercado na area das Bombas, Ventiladores, Geradores e Sistemas com solugdes para qualquer

necessidade do Cliente; a nossa Organizacéo, Produtos e Servicos devem ser amigos dos seus Colaboradores, Clientes

e Parceiros.

Valores: Temos como base 11 pilares fundamentais: Confianga, Inovagdo, Paixdo, Profissionalismo, Exceléncia,

Familia, Lealdade, Qualidade, Responsabilidade, Compromisse e Respeito.

e) Compromissos

Politica de seguranca e salde no trabalho

A EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA esta firmemente comprometida em fomentar o bem-estar de todos os seus
colaboradores. Para sua protecdo, implementamos a Politica de Seguranca e Saude no Trabalho.

Politica ambiental

Na EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA, delineamos como metas 3 contribuicdo ativa para o ecossistema
econdmico, promovendo o crescimento sustentavel, ao mesmo tempo gue nos comprometermnos com a preservagdo

e a conservagdo do meioc ambiente, adotando medidas eficazes através de politicas e praticas ambientais

responsaveis.

Codigo de conduta de fornecedores

A existéncia de um Cddigo de Conduta na EFAFLU BOMBAS E VENTILADGRES, SA estabelece os requisitos
fundamentais que os fornecedores e parceiros da empresa devem seguir em relacdo as suas responsabilidades com
os colaboradores, nas interagBes com parceiros e no cuidado com o meio ambiente.

A EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA visa a eficiéncia através da melhoria continua de processos e produtos,
procurando também continuar a inovar para responder as necessidades dos clientes, ser reconhecida como empresa

idonea e cumpridera das suas obrigagdes, legais e sociais e aspira continuar a crescer de forma sustentavel e

equilibrada.
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CIEFAFLU

Além disso, @ EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA rege a sua atividade com base num conjunto de regras, principios

Plano de Prevencéo de Corrupgao e de Infracdes Conexas

e valores que definem a conduta de todos os seus colaboradores, e com base num conjunto de politicas que
sustentam os padrBes de comportamentos esperados. Para tal, a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA garante

também a comunicagdo das novas medidas e a realizacdo de formagBes para disseminacdo dos seus valores, normas,

politicas e procedimentos.

Neste contexto, a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA implementou procedimentos para prevenir e mitigar o risco
de ocorréncia de praticas criminosas nas suas atividades, tais como atos de corrupcio, branqueamento de capitais,

tréfico de influéncia, ou recebimento e oferta indevido de vantagem.

Adicionalmente, tendo em consideragdo o Decreto-lei 109E/2021 (RGPC), a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA

adotou e implementou um programa de cumprimento normativo que inclui o seguinte:

a. O presente Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgio e InfracBes Conexas

b. Codige de Conduta
c. Canal de Denuncias
d. Programa de Formag&o e Comunicagdo em matérias de Corrupcio

e. Responsavel pelo Cumprimento Normativo

3. Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupco e InfragSes Conexas

a) Contexto

O Plano de Prevencdo de Riscos é uma das obrigagbes impostas pelo Regime Geral de Prevencdo da Corrupcéo (Lei
109-£/2021 de 9 de dezembro). Nesse sentido, e de acordo com o artigo 62 do RGPC, as entidades abrangidas devem

adotar e implementar um PPR que abranja toda 2 sua organizaco e atividade, incluindo dreas de administracdo, de

direcdo, operacionais ou de suporte.

O plano deve conter a identificagdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situacdes que possam expor a entidade a

atos de corrupgdo e infragdes conexas, incluindo:
® Asareas de atividade da entidade com risco de prética de atos de corrupgio e infragBes conexas

e Aautoavaliagdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto previsivel de cada situagdo, permitindo deste

medo a graduagdo do nivel de risco

e Aldentificagdo das medidas preventivas e corretivas implementadas pela organizacdo, que contribuem para

a redugdo da probabilidade de ocorréncia e/ou impacte dos riscos e situacBes identificados
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CIEFAFLU

e  Adicionalmente, o PPR deverd incluir o seu processo de controlo e monitorizagdo, tal como requerido no

Plano de Prevencdo de Corrupgdo e de Infraces Conexas

artigo 62 (4)

b) Defini¢do de riscos de corrupcdo e infragdes conexas

O art® 32 do RGPC (Lei 109-E/2021, de 9 de dezembro) define os atos de corrupcio e infracBes conexas que deverdo
ser considerados no &mbito de elaboracio do PPR.

No contexto de atuagdo da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA, foram considerados relevantes e aplicveis, os
riscos de corrupgdc ativa e passiva, recebimento e oferta indevida de vantagem, trafico de influéncia e
brangueamento de capitais.

Adicionalmente, e atendendo a sua estrutura social e linhas de negécio, foi cansiderado o risco de abuso de poder.
Para mzior clareza e transparéncia sobre os riscos considerados, e atendendo a que cada um destes riscos constitui

um crime gue pode estar sujeito, de acordo com o Cédigo Penal Portugués, a diferentes penas de multa ou de prisdo,

detalha-se de seguida a lista de riscos de corrupciio e infracdes conexas com a respetiva definigdo e pena legal:

Artigo/ descricdo
setorprivado 0 seu consentimento ou ratificagdc, por interposta | ou com pena de multa até
(artigo &2 Lei 20'/2008)' pessoa, solicitar ou aéeitar, parasi ou péra terceiro, sem ] 600 dias

que |he seja devida, vantagem patrimonial ou n3o | Se o ato ou omisséo previsto causar
patrimonial, ou a sua promessa, para um qualquer ato | uma distarcio da concorréncia ou um
ou OMissao due constitua umaviolagdo dos seus deveres | prejuizo patrimonial para terceiros, o
funcicnais. agente é punido com pena de priséo de
‘ um ou oito ::"nas

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou | Punide com pena de pris3o até 3 anos

privado ratificacdo, por interposta pessoa der ou prometer a | ou com pena de multa.

(artigo 92 Lei 20/2008) pessoa prevista no artigo 82, ou a terceiro com | Se o conduta prevista visar obter ou for
conhecimento daquela, vantagem patrimonial ou ndo | iddnea g causar uma distorcdio da
patrimonial, que lhe ndo seja devida, para prosseguir o | concorréncia ou um  prejuizo
fim af indicado. patrimonial para terceiros, o agente &

punido com pena de prisdo até 5 anos

‘ ou com pena de multa até 600 dias.
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Corrupgdo  passiva  no
setor plblico

(artigo 373 Cdigo Penal)

Plano de Prevencdo de Corrupgcio e de Infragdes Conexas

O funcionério q‘u'e por si, ou par interposta passoa, com o
i

seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar

para sl ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo

p‘atrim‘onlal, ou a sua promessa, para a pratica de um

qualquer ato ou omiss3o contrarios aos ‘deveres do

cargo, ainda que anteriores aguela solictacdo ou

aceitacdo.

‘Punido com 'pena"de p'riéézc"ﬁ'ae umlag

anos

Se o ato ou omissdo ndo forem
contrdrios aos deveres do cargo e a
vantagem ndo Ihe for devida, o agente
€ punido com pena de priséo de um a

cinco anos.

Corrupgdo ativa no setor

publico (artigo  374¢

Cddigo Penal)

indevidos de wvantagem

(artigo 3729)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagdo, der ou prometer a
funcionério, ou a terceiro por indicacio ou com
conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou nio

patrimonial com o fim indicado no artigo 373.2 que

| prevé a corrupgao passiva no setor publico.

1. O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou

por causa delas, porsi, ou 'por interposta pessoa,'com (o}
seu consentimento ; :

ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para'
terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimenial, que
né‘olhe sejs devido. .

2. Quem, per si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificacdo, der ou’ prometer a
funciondrio, ou a tercelro por

indicacdo ou

conhecimento daguele, vantagem

' patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida,

no exercicio das suas

| fungBes ou por causa delas.

Tréfico de influéncia

(artigo 3352)
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Punido com pena de prissodeum1as
anos

Se o ato ou omissGo ndo forem
contrdrios aos deveres do cargo e a
vantagem ndo lhe for devida, o agente
€ punido com pena de priséo até 3 anos
ou com pena de multa até 360 digs.

ou com pena de multa até 600 dias

{

[
| Punido com pena de prisio até 3 anos

ou com pena de multa até 360 dias

1. Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu

consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para
si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou n3o
patrimonial, cu a sua promessa, para abusar da sua
influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade
publica, nacional ou estrangeira.

2. Quem, por si ou por interposta pessoca, com o seu
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Punido com pena de prisdo até 3 anos
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consentimento  ou ratificagdo, der ou prometer | ou com penade multa; ou com pena de

vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas | prisdo até 2 anos ou com pena de multa

referidas no nimero anterior. até 240 dias

c) Ambito de aplicacio
O &mbito de aplicagdo do PPR da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA incide sobre as diversas areas de atividade e
respetivos processos com maior exposicdo aos riscos de corrupcic e infracbes conexas previamente referidos.
Nesse sentido, apesar do PPR abranger toda a Organizagdo, destacam-se as seguintes areas de atividade:

1. Administracio

2. Financeiro

3. Informética e Orcamentacdo

4. Comunicagdo e Imagem

5. Servigo pds-venda

6. Engenharia e Producdo

7. Concegdo e Desenvolvimento

8. Logistica

9. Compras

10. Recursos Humanos

11. Qualidade

12. Qutros Stakeholders

13. Compliance

d) Fungdes e responsabilidades

No atual contexto, onde a sociedade esta cada vez mais atenta as acBes das instituigdes pulblicas e das empresas, a
implementagdo de um quadro de conformidade anticorrupgiio é de extrema importancia. clientes, fornecedores,
entidades bancarias, acionistas e outros stakeholders, esperam que as empresas atuem com integridade e
transparéncia, evitando praticas corruptivas que possam prejudicar a sociedade em geral, e individuos, comunidades
e 0 meic ambiente, em particular.

Por forma a cumprir com a Miss3o, Vis3o e Valores da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA, é fundamental envolver

0S NOSSes recursos humanos, na estratégia global da empresa no que diz respeitc a prevengdo e mitigacio da
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corrupgdo, bem cemo das infracBes conexas. Assim, da nossa estruturz interna de conformidade, destaca-se o

Plano de Prevencdo de Corrupcao e de InfracSes Conexas

seguinte:

Administragdo

E responsavel pela adocio e implementacdo do Programa de Cumprimento Normativo e respetivo Plano de Prevencéo
de Riscos de Corrupcio e Infragdes Conexas, das politicas de conduta, da ética e supervisdo da aplicagdo das normas
em matéria de combate a corrupgdo e infragdes conexas. Compete-lhe, em dltima instancia, assegurar que o sistema
de controlo interno é adequado, eficaz e eficiente.

Responsével pelo Cumprimento Normativo e pelo Plano de Prevengdo de Riscos

A EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA, nomeou um Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), de entre um
dos membros da Administracdo, que tem as funcbes de assegurar o controlo e aplicagdo do Programa de
Cumprimento Normativo.

O RCN exerce as suas funcgdes de forma independente e com autonomia deciséria, dispondo da informacdo interna e
externa, e dos recursos técnicos, humanos e financeiros adequados ao bom desempenhe da sua fungdo. £ ainda
funcdo do RCN promover a consciencializagdo sobre temas de Etica, Integridade e Compliance, garantindo que o
“exemplo vem de cima — set the tone at the top”.

De forma a centralizar funcdes e evitar a dispersdo dos processos, & importante mencionar que o Responsdvel pelo
Cumprimento Normativo (RCN) também foi nomeado para desempenhar o papel de Responsével Geral pela
execucdo, controlo e revisdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR), assegurando
ainda a integracdo dos requisitos do Plano nos processos de negdcio da Empresa.

No dmbito destas funcdes cabe-lhe assegurar a execugdo, contrelo e revisdo do Plano de Prevencdo de Risces de
Corrupgéo e InfracGes Conexas, o qual abrange toda a empresa e suas areas de atividade, incluindo as areas de
administracdo, dire¢do, operacionais ou de suporte.

Relativamente as iniciativas aprovadas pelo RCN, cabe ao:

e Departamento Administrativo, nomeadamente ao nivel da Gestdo de Recursos Humanos, implementar as
atividades relacionadas com FEtica, Transparéncia, Integridade Corporativa, Compliance, Politicas e
Procedimentos, FormagBes e Comunicag@es para plblicos diversos internos e externos, e ainda, monitorizar
0s riscos e auxiliar na condugio de investigacbes sobre possiveis condutas antiéticas, para além de apoiar os
diferentes departamentos, em caso de duvidas, e acompanhar a atuagdo dos intervenientes.

e Departamento da Qualidade, colaborar no reforco da promogio de uma cultura pautada pela “Etica,

Transparéncia, Integridade & Compliance”, nos departamentos sob sua responsabilidade.

Colaboradores
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No dia-a-dia das operagdes e interagBes internas e externas da empresa, os colaboradores da EFAFLU BOMBAS E

Plano de Prevencdo de Corrupcao e de Infragdes Conexas

VENTILADORES, SA desempenham um papel fundamental no combate e prevencdo de praticas corruptivas na
organizagio.

Em geral, tém a responsabilidade de assegurar que as suas condutas sejam éticas e estejam em conformidade com
os principios e normas internas da empresa, e assim promoverem um amkiente de trabalho saudavel e transparente,
onde a integridade é valerizada e as préticas corruptivas ou ilegais s3o desencorajadas.

Relativamente ao cumprimento das regras enunciadas neste documento e & sua aplicacio dentro da empresa, caso
um colaborador tenha alguma questdo ou necessite de algum esclarecimento, devera colocar a mesma junto do
responsavel do Departamento Administrative, ao nivel da Gestdo de Recursos Humanos. Em Gltima instancia,

dependendo da sua naturezz e/ou gravidade, a mesma poderd ser cclocada diretamente ao Responsavel de

Cumprimento Normativo.

e) Metodologia de gestdo e avaliagio de risco
A elaboragdo do presente Plano de Prevengdio de Riscos de Corrupcdo e Infraches Conexas seguiu a seguinte
metodologia:
1. Identificacdo dos riscos e eventuais riscos associados aos processos criticos/atividades desenvolvidas na
tematica de corrupgdo e infragdes conexas;
2. Avaliagdo dos riscos segundo uma escala de risco, em fungo da probabilidade de ocorréncia e do grau de
impacto, e posterior atribuicdo de um nivel de risco (risco inerente);
3. Identificacdo de medidas preventivas/controlos para evitar ou minimizar a probabilidade de ocorréncia e o
grau de impacto dos riscos (avaliaciio de risco residual); e

4. Moenitorizagdo, controlo e comunicacdo do PPR.

3.e.1 Identificacdo dos riscos

A metodologia de gestdo de risco inicia-se com a identificacdo dos riscos e eventos de risco associados 3s atividades
e processos criticos que possam comprometer o desempenho e os objetivos da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES,
SA, tendo em conta o seu contexto interno e externo.

As dreas de atividade e respetivos processos criticos da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA com maior exposicdo

aos riscos de corrupgdo e infragdes conexas, e, deste modo, avaliadas no dmbito do presente PPR, sdo as seguintes:
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Area de Atividade

ADMINISTRACAO

Plano de Prevencdo de Corrupcdo e de Infracoes Conexas

Subprocesso

Tomadas de Decisdes Estratégicas

Gestdo de Contratos

Gestdo Financeira

Contratacdo e Gestdo de Colzboradores

Gestdo de Recursos da Empresa

Tomadas de Decisdes de Investimento

Gestdo das Relagdes com os Stackholders

Monitorizacdo das Politicas de Compliance e de Gestdc de Riscos

FINANCEIRO

Gestdo e controlo Financeiro

Gestdo de Cobrancas e Pagamentos de Clientes

Processamento de Pagamentos

INFORMATICA E ORCAMENTACAO

Aquisicdo de software, hardware e servigos de Tl

Gestdo e acesso a dados internos e confidenciais

Elzboracdo de orgamentos

Gestdo de contratos e prestagéo de servigos

Gestdo de licengas de software e conformidade regulatéria

Gestdo de Propostas Comerciais e Orcamentos — vendas

Gestdo de Contratos e Acordos Comerciais

Gestdo de Relagbes com Clientes e Negociagdo de Vendas

Gest3o de Comissdes e Incentivos de Vendas

Gestdc de Canais de Distribuicdo e Revendedores

COMUNICACAO E IMAGEM

Gestdo de contratos com agéncias de publicidade e marketing

Patrocinios e parcerias institucionais

Gestdo da imagem corporativa e comunicagdo institucional

RelacBes publicas e organizagdo de eventos corporativas

Gestdo de redes soclais e campanhas digitais
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Plano de Prevencdo de Corrupgdo e de Infragdes Conexas

SERVICO POS-VENDA

Gestdo de Assisténcia Técnica e Reparagdes

Gestdo de Garantias e Reclamagdes

Gestdo de Pecas Sobressalentes e Logistica

Gestdo de Contratos de Manutencdo

Atendimento ao Cliente e Suporte Técnico

ENGENHARIA E PRODUCAO

Gestio do Desenvolvimento de Produtos e Inovacdo

Gestdo de Planeamento e Controlo da Produgdo

Gestdo da Qualidade e Conformidade

Gestdo de Manutengdo e Equipamentos

Gestdo Ambiental e Seguranga no Trabalho

CONCECAQ E DESENVOLVIMENTO

Gestdo de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Gest3o de Propriedade Intelectual e Patentes

Gestdo de Protdtipos e Testes Experimentais

Gestédo de Projetos de Desenvelvimento Tecnoeldgico

Gestdo de ColaboragBes com Universidades e Centros de Investigagdo

LOGISTICA

Preparagdo de Produtos e Documentos para Expedicdo

Entrega e/ou Rececdo de Produtos

COMPRAS

Solicitagdo de Compra

Pesquisa e Selecdo de Fornecedores

Solicitagdo de Propostas ou CotagBes

Avaliagdo de Propostas

Negociacao

Emissdo de Pedido de Compra

Recebimento de Bens/ Servigos

Avaliacdo de Desempenho do Fornecedor

RECURSOS HUMANOS

Recrutamento e contratagdo de RH

Processamento salarial

Avaliacdo de colaboradores
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Del. Sul | Lishen Offize: Edificio Cacém Park Armz. 32, Estrada de Pago d’Arcos 88-A, Alto da Belavista, 2735-238 Agualva - Cacém - Portugal | Tel: (+351] 214 134 700
geral@efaflu.pt  www.efaflu.pt

EFAFLU Bombas e Ventiladores, S.A. | Beiriz - Pévoa de Varzim | Capital Social 1.175.000€ | C.R.C. Pévoa de Varzim 502 345 594 | NIF 502345594 | C.A.E. -

CERTIFIED

150 9001

28130

Pégina 15 de 66




CCIEFAFLU

Plano de Prevengao de Corrupcao e de Infracdes Conexas

Formagdo de colaboradores

QUALIDADE Gestdo de CertificacBes e Conformidade Normativa

Controlo de Qualidade de Matérias-Primas e Componentes

Monitorizagdo e Inspegdo da Produgdo

Gestdo de Reclamacdes e Ndo Conformidades

Gest3o de Testes de Produtos e Auditorias Internas

OQUTROS STAKEHOLDERS Interacdo com entidades privadas e publicas, e com pessoas detentoras

de cargos privados, publicos e/ou politicamente expostas

Donatives, patrocinios, comparticipagdo em eventos e parcerias

COMPLIANCE Investigacdo de denuncias

Avaliagdo prévia da integridade de terceiros

3.e.2  Avaliacdo dos riscos

Em conformidade com o artigo 62 n22 do RGPC, os riscos de corrupgdo e infragdes conexas foram avaliados, para cada

processo, através da identificacdo dos principais eventos de risco associados, e da avaliagdc da probabilidade de

ocorréncia (suscetibilidade da materializacdo do risco) e do impacto previsivel (consequéncia em caso de

materializagdo do risco).

Para tal efeito, a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA definiu internamente as seguintes escalas de avaliacio tendo

em consideracdo eventual exposi¢do ao risco:

Baixa

Média

Escala de Probabilidade (P)

As politicas, procedimentos, controlos e praticas existentes, sic eficazes e suficientes, para
mitigar ou impedir a ocorréncia e o impacto dos eventos de risco descritos.

As politicas, procedimentas, controlos e praticas existentes, mitigam ou dificultam, a
ocorréncia e o impacto dos eventos de risco descritos.

As politicas, procedimentos, controlos e praticas existentes, ndo asseguram nem impedem,

a pratica dos eventos de riscos descritos.

Figura 1 - Escala de Probabilidade
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Plano de Prevencdo de Corrupgdo e de Infracdes Conexas

Escala de Impacto (l)

Reputacional Financeiro

P et - —— SV S S .

A ocorréncia do evento afetard ligeiramente a imagem e | A ocorréncia do evento podera resultar num impacto
- reputacdo da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA. Na | financeiro reduzido para a organizacdo, refletindo em
{ 1| f &nci ici i 1 ; T = 1 . . N
aixo. | | evgntuahdade de OeehnER deluma noticia nos media, esta | perdas financeiras ou coimas de valores inferiores ou iguais
teria um alcance reduzido ou regional, l e
i ’ a 5% da faturacdo.

A ccorréncia do evento afetara consideravelmente a imagem e

reputagdo da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA. Na

eventualidade de ocorréncia de uma noticia nos media, esta
i poderia ter um alcance nacional.

| |

i A ocorréncia do evento poderd resultar num impacto
| financeiro relevante para a organizacdo, refletindo em
| perdas financeiras ou coimas de valores entre 0.05% e

10% da faturacdo.

l A ocorréncia do evento afetard irreversivelmente a imagem e ‘ 1 A ocorréncia do evento poderd resultar num impacto
reputagdo da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA. Na | financeiro _muito relevante para a organizagio,

eventeahdade de ocorr.enaa d:=-T uma noticia nos media, esta refletindo em perdas financeiras ou coimas de valores
poderia ter um alcance internacional, S ] ” x
1guais ou superiores de 10% da faturacdo,

Figura 2 - Escala de Impacto

De notar gue ac nivel da avaliagdo do impacto, a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA definiu a sua escala
considerando a dimensdo de impacto reputacional e também financeiro. O nivel de risco resulta assim, da

combinagdo entre o resultado da probabilidade e o resultado do impacto, tal como ilustrado pelo seguinte esquema:

ESCALA DE NIVEL DE RISCO (NR)

PROBABILIDADE (PRO)

IMPACTO (IMP)
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Plano de Prevencéo de Corrupgio e de Infragbes Conexas

Flgura 3 - Escala de Nivel de Risco

3.e.3  Mecanismos de controlo
Atualmente a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA ja dispde de um conjunto de mecanismos e instrumentos de
definicdo dos padr@es de conduta e comportamento exigidos e esperados pela organizacio, bem como mecanismos

de prevengdo e controlo transversais que mitigam a probabilidade e/ou impacto dos riscos e eventos de risco

previamente referidos.

Nesse sentido, destacam-se:
e  Codigo de Etica e Conduta;
e  Politica Anticorrupcio;
e Politica de Presentes e Hospitalidades;
e  Politica de seguranca de informacio;
e  Politicas de privacidade;
e Procedimentos de identificacio e gestdo de conflito de interesses;
e  (anal de denuncias interno;
e Controlointerno;
e  Auditoria

e Programas de formagdo relativos a temas de corrupcio;

Adicicnalmente, para cada evento de risco relacionado com atos de corrupgao e infragdes conexas, identificados no
contexto da atuacdo da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA e previstos no presente PPR, a EFAFLU BOMBAS E
VENTILADORES, SA realizou um trabalho de identificacdo de medidas de mitigacdo especificas em vigor, e
potencialmente implementaveis para promover a reducdo da respetiva probabilidade de ocorréncia e/ou impacto.

Dependendo da natureza e do grau do risco, os objetivos das medidas preventivas e/ou mitigacdo poderdo ser os

seguintes:
e  Eliminar e risco, eliminando a sua causa;

e Mitigaro risco, procurando minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e/ou o seu impacto
e negativo;
e Aceitar o risco e 0s seus impactos;

e  Transferir o risco para terceiros.
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3.e.4  Monitorizagio e comunicagdo do PPR

Plano de Prevencao de Corrupgdo e de Infragies Conexas

Aexecucdo do PPR estd sujeita a controlo, realizado da seguinte forma:

e Elaboragdo, no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situacdes identificadas de risco

elevado ou maximo;

e Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, de relatério de avaliacio anual,
contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdc das medidas preventivas e corretivas
identificadas, bem como a previsdo da sua efetiva operacionalizagio.

O PPR é revisto a cada trés anos, ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuicdes cu na estrutura organica ou
societaria da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA que justifique a revisio de algum dos seus elementos, tal como
referidos no art? 62 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

E ainda assegurada a divulgagio do PPR e dos relatérios de avaliagdo intercalar e de avaliago anual da EFAFLU BOMBAS
E VENTILADORES, SA, através de meios de comunicagdo internos e na sua pagina coficial na Internet, no prazo de 10 dias
contados desde a sua implementacio e respetivas revisdes ou elaboragdo.

Adicionalmente, por forma a garantir uma constante adequacio do ambiente de controlo de riscos de corrupgdo e
infracbes conexas, a EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA realiza testes periddicos aos controlos previstos na
Monitorizagdo Interna de Compliance, efetuando ajustes quando necessario. De modo complementar, é realizado o
acompanhamento do desenvolvimento do Programa de Ftica & Compliance, nomeadamente através da
implementagdo, monitorizacio e reporte das iniciativas e medidas de mitigagdo indicadas neste documento. Deste

modo, € assegurado o processo de melhoria continua do plano de prevencdo de riscos de corrupgio.
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4,

a)

Plano de Prevencdo de Corrupcdo e de Infracdes Conexas

Exercicio de autoavaliacdo de riscos de corrupcio e InfracBes Conexas

Introducdo

O processo de autoavaliagdo dos riscos de corrupgio e infracBes conexas da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA

seguiu o seguinte fluxo:

Sede | Hecd Office: Rua Comendador Brandio n® 454 Beiriz, 4495-375 Pévaa de Varzim - Portugal | Tel: [+351] 252 298 700

Del. Sul | Lispon Difice: Edificio Cacém Park Armz. 32, Estrada de Pago d'Arcos 88-A, Alto da Belavista, 2735-238 Agualva - Cacém - Portugal | Tel: [+351] 214 134 700
www.efaflu.pt

geral@efallu.pt

EFAFLU Bombas e Ventiladores, S.A. | Beiriz - Pévoa de Varzim | Capital Social 1.175.000€ | C.R.C. Pévoa de Varzim 502 345 594 | NIF 502345594 | C.A.E. - 28130
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Definigdo dos Riscos de Corrupgdo e InfracBes Conexas da EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA

107 riscos definidos

Identificagdo das dreas de atividades e processos com mais exposicdo aos riscos de corrupgio

Identificadas 11 processos e 50 subprocessos

Identificagdo dos eventos de risco especificos que deverio ser alvo de exercicio de avaliagdo para

cada processo identificado
No total dos 11 processos, foram identificados e definidos 107 eventos de risco

Definicio de escalas de avaliagio de probabilidade e impacto a utilizar no exercicio de

autcavaliagéo

Elaboragdo de questionario de autoavaliagio por processo de risco

Identificacdo de interlocutores chave a participar no exercicio de autoavaliagdo

Identificados 4 interlocutores chave

Condugdo do exercicio de avaliacio

O exercicio de avaliagio realizado pela EFAFLU BOMBAS E VENTILADORES, SA & suportado por
respostas, resultante dos 11 processos de avaliacdo, com respetivo mapeamento para os 4

interlocutores chave definidos
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